Presse-Information

Online-Services zeitnah mehrsprachig

veroffentlichen
1&1 und GMX setzen auf die Sprachtechnologie von Across Systems

KARLSBAD — 3. November 2009. Die 1&1 Internet AG — mit Uber neun
Millionen Kundenvertragen weltweit ein fihrender Internet-Provider — hat
sich fur den Language Server von Across Systems entschieden, um ihre
Hosting- und E-Commerce-Lésungen zeitnah in mehreren Sprachen zu
Ubersetzen und zu verdffentlichen. Das mit der Across-Technologie,
einer zentralen Unternehmenslosung fir alle Sprachressourcen und
Ubersetzungsprozesse, optimierte Ubersetzungsmanagement hat sich
bei dem Internet-Provider in der Praxis bereits bewahrt. 1&1 konnte den
zeitlichen Aufwand fur umfangreiche Projekte mit 80.000 und mehr

Wortern um bis zu 75 Prozent verkirzen.

Seit kurzem nutzt neben 1&1 auch die Schwesterfirma GMX den Across
Language Server. Zur effizienten Lokalisierung der Inhalte von Web-
Seiten und -Texten wurde die Sprachtechnologie von Across sowohl an
deren Web-Content-Management-System angebunden als auch an
weitere Redaktions- und Content-Management-Systeme, die bei der

Erstellung von Dokumentationen zum Einsatz kommen.

»uns Uberzeugte die Across-Technologie vor allem deshalb, weil sie die
Lokalisierung von Software-Produkten optimal unterstiitzt*, so Sebastian
Zientek, Leiter Technische Dokumentation im Bereich
Produktentwicklung Webhosting bei 1&1. ,Man merkt hier sehr deutlich
die Wurzeln von Across als Ausgrindung der Nero AG. Die
Moglichkeiten fiir die Lokalisierung von Software-Oberflachen, Buttons
und MenlUpunkten sowie von Online-Hilfen und technischen

Dokumentationen sind in Across ideal geldst.”

Die 1&1 Internet AG ist auf den Markten in Deutschland, Grof3britannien,
Frankreich, Spanien und den USA aktiv. Daher gehort es zum

Geschaftsalltag bei 1&1, dass Texte und Dokumente zeitnah in
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verschiedenen Sprachen erstellt werden mussen. Fiur die Bereiche
Webhosting- und E-Shop-Lésungen bedeutet das, dass die Software-
Oberflachen, Online-Hilfen, FAQs, Produktdokumentationen,
Handbiicher sowie das Control-Center, also der geschuitzte
Kundenbereich bei 1&1, lokalisiert und in die Sprache des jeweiligen
Zielmarktes Ubersetzt werden mussen. Dafir kommt nun die

Sprachtechnologie von Across Systems zum Einsatz.

Der Across Language Server verflugt standardmafig tiber ein Translation
Memory und Terminologie-System fiir die zentrale Verwaltung und
Pflege aller Sprachdaten sowie Uber leistungsfahige Workflow-
Komponenten zur Steuerung und Bearbeitung interner und externer
Ubersetzungsaufgaben. Auf diese Weise konnen alle am
Lokalisierungsprozess beteiligten Parteien nahtlos eingebunden werden.
.Inzwischen sind die externen Kollegen und Sprachdienstleister ebenso
unmittelbar in die Ubersetzungsprozesse einbezogen wie unsere
internen Ubersetzer, die nur eine Tur weiter sitzen®, erlautert der Leiter

der Technischen Dokumentation.

Bei nahtlosen Prozessen spielt auch das Datenhandling eine zentrale
Rolle. ,Durch die Anbindung des Content-Management-Systems an den
Across Language Server sind wir in der Lage, den Nutzen des Single-
Source-Publishing auch fur unsere mehrsprachigen Inhalte voll
auszuschopfen. Ein- und dieselben mehrsprachigen Inhalte kénnen wir
nun fur unterschiedliche Zielmedien sowohl fir Online- als auch fir Print-
Publikationen nutzen“, erklart Sebastian Zientek. ,Die Einsparpotenziale
sind enorm und fiihren zu aulRerordentlichen Effizienzgewinnen in

meinem Team.”

Uber Across Systems

Across Systems (www.across.net) mit Sitz in Karlsbad bei Karlsruhe und
Glendale, Kalifornien, ist Hersteller des Across Language Server — der weltweit
fuhrenden unabhéngigen Technologie fiir die ,Linguistic Supply Chain®.

Der Across Language Server ist eine zentrale Software-Plattform fur alle Sprach-
Ressourcen und Ubersetzungsprozesse im Unternehmen. Er vereinfacht,
beschleunigt und verbessert die Steuerung, Koordinierung und Durchfiihrung
von Ubersetzungen. Die Software beinhaltet unter anderem ein Translation-
Memory- und Terminologie-System sowie leistungsfahige Werkzeuge zu Projekt-
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Management und Workflow-Steuerung von Ubersetzungen. Insbesondere
erlaubt der Across Language Server durchgéngige Prozesse, bei denen
Auftraggeber, Agenturen und Ubersetzer nahtlos und auf Basis der gleichen
Daten zusammenarbeiten. Offene Schnittstellen erméglichen die direkte
Integration korrespondierender Systeme, zum Beispiel von CMS-, Katalog- oder
ERP-LOsungen.

Zielgruppe sind alle, die professionell libersetzen oder Ubersetzen lassen — vom
exportorientierten Mittelstédndler Uber die Sprachendienste weltweit tatiger
Konzerne bis hin zu professionellen Ubersetzungsdienstleistern. Durch den
Einsatz von Across kénnen Ubersetzungskosten deutlich reduziert werden, die
Investition in Across amortisiert sich Ublicherweise innerhalb kiirzester Zeit.

Der Across Language Server wird von hunderten fihrender Firmen als zentrale
Plattform fiir Sprachressourcen und Ubersetzungsprozesse eingesetzt,
beispielsweise vom Volkswagen Konzern, der HypoVereinsbank und der SMA
Solar Technology AG.

WWW.across.net
Uber die 1&1 Internet AG:

Die 1&1 Internet AG ist mit Uber neun Millionen Kundenvertrdgen ein fuhrender
Internet-Provider. Das Produktangebot richtet sich an Konsumenten, Freiberufler
und Gewerbetreibende. Es reicht von Webhosting (Internet-Préasenzen,
Domains, Online-Shops) Uber schnelle DSL-Zugange mit DSL-Telefonie bis hin
zum Personal Information Management via Internet. 1&1 ist auf den Markten in
Deutschland, Osterreich, GroRbritannien, Frankreich, Spanien und USA prasent
und eine 100%ige Tochtergesellschaft der borsennotierten United Internet AG
(ISIN DE0005089031).

www.lundl.de
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