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Across Systems GmbH

Ausgriindung der Nero AG
60+ Mitarbeiter
Standorte:

= Zentrale in Karlsbad bei Karlsruhe (Deutschland)
« Across Inc. (Glendale, Kalifornien)

Produktverteilung:
450+ Server Installationen

= 3000+ Client-Lizenzen in Unternehmen
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» Software- und Beratungshaus fiir Technische Dokumentation und
Informationsmanagement

» Zentrale in Niirnberg

+ Drei weitere Vertriebsbiiros in Deutschland {Stuttgart, Aachen, Bremen)

* Gegriindet 1995

* 65 Angestellte

» Geschaftsfilhrende Gesellschafter Stefan Freisler und Marcus Kesseler

+ Standard Software fiir Technische Dokumentation

* Projekte in Deutschland, Osterreich, Schweiz, Frankreich, USA, ...
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Across hat den Gesamtprozess im Fokus...
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Dokumentation im Jahre 2009/2010...

Die Globalisierung fiihrt zu bekannten Herausforderungen fiir die
Dokumentations-, Marketing, Kostruktionsabteilungen

Globaler Markt = Globaler Wettbewerb = Mehr Sprachen

Starkere Diversifizierung der Produkte = Mehr Dokumentationsvolumen
. Rechtliche Rahmenbedingungen = Compliance
. etc.

Direkte Auswirkungen auf den Dokumentationshereich gibt es natiirlich auch...
Stark steigender Ubersetzungsbedarf = Hohere Gesamtkosten

Motwendigkeit der gleichzeitigen Ubersetzung in viele Sprachen = Erhdhte Adminstration
. etc.

“SCHEMA EECienitesttge) ~Mcvm across ’

Was sind die hiufigsten Probleme bei XML-Ubersetzungen aus
CMS Systemen und wie kénnen wir hier das Potential heben?

=Texte werden daher meist in sog. ,CMS Systemen® erstellt, verwaltet, aktualisiert.

Wiederverwendung der Texte in verschiedenen Publikationsmedien = Single Source Publishing
*  Beschleunigung der Dokumentationserstellung = Effiziente Mutzung von Textbausteinen
*  efc,

=Nachteile

»  Bedarf an Kontextinformationen durch Ubersetzer {* pdf, WYSIWYG) = Haufige Ruckfragen
FPublikationsexport vs. Deltasxport = Welche Daten gebe ich zur Ubersetzung
*  efc.
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Welche Optimierungspotentiale kébnnen wir gemeinsam heben (1)

Content Management System Translation Management System

Redalkteur Schema ST-4 Across Language Uhersetzer
Server Sprachdienstleister
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Schnittstelle zu Schema ST4 — Ubergabe der Daten an Across

ﬁ@d%nsn:ht ibersetzungsreport |

’a—H e
> Der Ubersetzungsreport zeigt fiir alle
Thel Knoten, Teilbdume oder gar Projekte
exakt an, welche Inhalte in welchen
Redakionele Howeise Sprachen verfiigbar sind.
Aufbau der Dakumentation

Zielruppen i . o

informationsarien = Hierbei wird der Ubersetzungs-Status
s jedes Objekts grafisch dargestellt

> Moch keine Ubersetzung vorhanden
= Ubersetzung ist aktuell

- [1) Abgemene Skherhershimesise
=/ [{] Bestimmungsgemae verwendung

000@0PPcCCO00 Q0 mwschen
000000000000 00 Fezisischim
CO000000000O 0 GO somichies

‘ m"'m > Ubersetzung ist nicht mehr aktuell
-+ [0 Organisatorische Malnahmen = Ohbjekt ist schon beim Ubersetzer
ks Turbine = Es wird gerade ein veralteter Stand
oo ol S e Ubersetzt
@ Normabetrieh

= Der Redakteur kann dann auswahlen
ober einen Knoten, Teilbaum oder das
gesamte Projekt fiir die Ubersetzung
nach Across iibergeben méchte.
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Ea > Der Redakteur legt dann die Ausgangs-
jasaa ='| und gegebenenfalls mehrere

[ + | Zielsprachen fir den

Dergteen s Ubersetzungsauftrag fest.
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Schnittstelle zu Schema ST4 — Ubergabe der Daten an Across

[Across Einstellunpen] rii

SCHEMA ST4

>

= Ein Auswahldialog erméglicht es,
verschiedene Projektparameter fiir den
Ubersetzungsauftrag festzulegen.

Marna fir das Projeld in Acroes®

=
Lo won ACTOES atausen
=
Lt vOf ACHod BOIUFEN
= | =Hierbei greift der Redakteur unmittelbar
Lizte won ACTOFE atvuon .
[ B auf Daten im Across Language Server
Lists vor Acrons stnfen
- =
K|

Zu, um hier seine Auswahl zu treffen.

> Beispiel: Welcher Projektmanager oder
auch welcher Ubersetzer soll den
Auftrag ausfuhren.

Projeéd-Appshetermet
[15.07 2009 0922

e | B ) | T
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= Zum Abschluss werden noch verschiedene
‘Wiihlen, Sie den Fiter flr den Export. ) R k
— Einstellungen fir die Ausleitung der
 potn SR B tbersetzungsrelevanten Inhalte festgelegt:
" Dringend gewshiten Teiaums, die nicht sidued bersetzt sind und
™ A moch nichl zum Ubersetzen suportisrt wurden.
=Wyelche Knoten sollen ausgespielt

werden {abhangig von deren Status)

S kbrwen den Export festen Dessen Test-Export dirfen S richl weecer Ergoreren.
= Soll nicht zu Obersetzender Kontext

r Tm.épnﬂﬁsmmtmwmmmﬁm:m}
F it o et st in.Aus.gangs— oder Zielsprache

1 mitgeliefert werden?
¥ Fir Korgest die e i ks gk B " ¥

=WWas soll mit bersetzungsrelevanten
I Sedenumbriche i Knobsrirha fir de Fremdspr erffamen . :
e Grafiken passieran.
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=Nach Durchlauf des Wizzards werden dann die Daten direkt iL

nach Across iibergeben.
Across Language Server

> Es wird ein Projekt mit den entsprechenden Parametern
angelegt und die Aufgaben an die Beteiligten im Prozess

zugewiesen.

> Sobald der Auftrag abgearbeitet ist, stehen die (ibersetzten
Daten wieder zum Abruf aus SCHEMA ST4 bereit und
kénnen importiert werden.
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Schnittstelle zu Schema ST4 - Ubergabe der Daten an Across

Schnellansicht | Variantenmatrix Uberseizungsrepnrt] N
RAlle 3 & e = Das Ergebnis ist im Ubersetzungsreport
sichtbar. Alle Knoten eines Projekts

£ § g liegen in den bendtigten Zielsprachen
= % 23 zu 100% iibersetzt vor.

1@ Tubaco =Aus diesem Projekt kﬁnne_n somit die
L[ Titekeite Q00 gewlinschten Dokumente in allen
HE|rr— erforderlichen Sprachen produziert
+ allgemeine Hinweise @ @ @ werden.
+|3 Sicherheit
+D Betrieh Q99
+ m Technische Beschreibung @ @ @

+ [f] wartung und Instandhaltung S99
53 Glossar
-2 Stichwortverzeichnis QOO

— 4% OEM Print Scaled
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Welche Optimierungspotentiale konnen wir gemeinsam heben (ll)

Content'Management Translation Management

Zuyriff in Echtzeit

7 R Kantext und Metainformationen \\\

automatischer Austausch _

-
Redaktsur Schema 574 Across Language [bersetzer
Server Sprachienstleister
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Beispiel einer Kontextschnittstelle
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Vorteile durch mehr Kontextinformationen beim Ubersetzen/Lektorat...

>Weniger Riickfragen der Ubersetzer

=Héhere Qualitit der Ubersetzungen

> Schnellere Ubersetzungszyklen

=Geringere Kosten

= Keine Austauschformate fiir Lektorate notwendig (hdufig anhand gelayouteter Texte)
= etc.
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Live Demo Previewfunktion anhand *.dxf
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Welche Optimierungspotentiale konnen wir gemeinsam heben (lil)

Content hManagement Translation Management

Zuyriff in Echtzeit

7 R Kantext und Metainformationen \\\

Redakteur Schema 5T4 Across Language Ulbersatzer

Server Sprachdienstleister
\\\_\ i Zugriff in E chtzeit

z.B. Autorenunterstiitzung fir Terminologie und wiederzuverwendende Satze
Zur Werfllgungstellung von Statusinform ationen aus dem Ubersetzungsprozess fir den Redakteur.
Erweiterungen sind in viele Richtungen denkbar und auch bereits z.T. umgesetzt

-Linguistik
-Schema ST4 Integrationserweiterung
- stc.




sSCHEMA

Multilingual Content Management,
Complex documents made easy -

Integrated Solutions fo tematicnal Succass

A =~mcm across’

Schnittstelle zum Redakteur. Warum ist das vorteilhaft?
Beispiel: Wie soll ein Satz formuliert werden?

Kontrolle auf Satzebene bei Inkonsistenzen von inhaltlich gleichen Sétzen

GOLF: ,AuRerdem steht das Kraftstoffsystem unter Druck!”
PASSAT: ,Die Kraftstoffvorlaufleitung steht unter Druck!,
- TIGUAN: ,Kraftstoffvorlaufleitung steht unter Druck!®

Standardsatz: ,,Die Kraftstoffvorlaufleitung steht unter Druck!®

Verstarkung des Effektes durch

Verschiedene Autoren innerhalb des Unternehmens
Eigenes Erinnerungsvermdégen

Dokumentation an unterschiedlichen Standorten = lokale Datenbestdnde
Fehlende allgemein zugéngliche Terminologie
Abgang von Mitarbeitern = Wissenssicherung

Camplex documents made easy

“Cass
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Live Demo crossAuthor/ Schema Autorenunterstiitzung
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Ihre Fragen?

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme...




