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Integration von Content-Management- und Translation-Management-System

Nahtlose Ubersetzungsprozesse

Mehrsprachige Dokumente sollen zeitnah mit der Fertigstellung der Produkte zur Verfiigung stehen. Dabei
stellen die immer komplexeren Produkte, die umfangreiche Beschreibungen erfordern, und die steigende
Zahl der Sprachen die Verantwortlichen vor eine echte Herausforderung. Die enge Integration von Content-
Management-System und Translation-Management-Lésung kann dazu beitragen, das Ubersetzungsmanage-
ment zu vereinfachen und die Kosten zu senken.

E in Beispiel hierfiirist die Zusammen-
arbeit der Schema GmbH, Anbieter
XML-basierter Redaktions- und Content-
Management-Systeme, mit der across
Systems GmbH, Anbieter von Transla-
tion-Management-Losungen. Die Inte-
gration der beiden Systeme sorgt fiir
standardisierte Texte und nahtlose Uber-
setzungsprozesse.

Ubersetzen beginnt beim
Schreiben des Ausgangstextes

Die Methoden zur effizienten Bewalti-
gung der steigenden Ubersetzungsvolu-
mina setzen bereits beim Quelltext an.
Die Modularisierung der Dokumentatio-
nen und konsistente Inhalte sind die zen-
tralen Aspekte, die die Wiederverwen-
dung bereits lbersetzter Texte ermogli-
chen. ,Wir geben nur noch die Textbau-
steine an den Ubersetzer weiter, die neu
erstellt wurden oder sich gedndert ha-
ben, und nicht wie bisher die kompletten
Dokumentationen®, erlautert Joachim
Seitz, Leiter der Technischen Redaktion
bei dem Maschinen- und Anlagenbau-
Unternehmen Niehoff GmbH & Co. KG.
,Die Kosten fiir die Ubersetzungen konn-
ten wir dadurch signifikant reduzieren.”
Um so genannte 100%-Matches zu erzie-
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Das Plug-in Schema crossAuthor for XMetal unterstiitzt Redakteure direkt beim Schrei-
ben. Es schldgt Formulierungen aus dem Translation-Management-System across vor, die
sie libernehmen, anpassen oder ablehnen kénnen.

len,also 1:1-Ubereinstimmungen mit den
Eintragen in der Datenbank des Transla-
tion-Management-Systems, muss der
Ausgangstext in holiem MaRe standardi-
siert sein. ,Wenn ein Hersteller beim
Durchforsten seiner Textbestiande fir
jedes Bauteil drei verschiedene Benen-
nungen vorfindet, liegt es auf der Hand,
dass die Kosten fur die Ubersetzungen
entsprechend hoch ausfallen”, erklart
Stefan Freisler, Geschaftsfiihrer der Sche-
ma GmbH.

Schreib- und Strukturierungskonventio-
nen helfen dabei, die Begriffsvarianz zu
minimieren. Gleiche Bauteile eines Pro-
dukts oder Bedienungsabldufe werden
immer identisch bezeichnet. Beim Ein-
halten dieser Konventionen wird der

Technische Redakteur durch die enge An-
bindung von Schema ST4 an den across
Language Server unterstutzt. Uber ein
Plug-In stehen dem Redakteur die Eintra-
ge des Translation Memories und Termi-
nologiesystems, d.h.der Datenbanken,in
denen als Satzpaare Ubersetzungen aus
der Vergangenheit bzw. eine definierte
Terminologie gespeichert sind, unmittel-
bar zur Verfligung.

Wahrend des Schreibens wird der Quell-
text kontinuierlich mit diesen Eintragen
abgeglichen, die Fundstellen werden so-
fort angezeigt. So sieht der Redakteur,
dass z.B. ,Schraubenzieher als Unwort
definiert wurde und stattdessen,,Schrau-
bendreher” verwendet werden soll.
Wenn,,Bitte beachten Sie die Sicherheits-
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hinweise”im Translation Memory bereits
enthalten ist, vermeidet die gleichlau-
tende Verwendung dieses Satzes jegliche
Neuubersetzung.Eine inhaltsgleiche For-
mulierungsvariante ,Die Sicherheitshin-
weise sind bitte zu beachten* 16st dage-
gen eine weitgehende Neuiibersetzung
aus. Die Fundstelle kann in den Quelltext
ubernommen und dort auch weiterbear-
beitet werden. Gleichzeitig geschieht ein
automatischer Datenabgleich, so dass
die bendtigten Ressourcen zentral und
konsistent allen Beteiligten Client/Ser-
ver-basiert zur Verfigung stehen.

Konsistente Texte sorgen neben schlan-
keren Ubersetzungen auch fiir mehr Le-
se- und Benutzerfreundlichkeit. ,,Mit der
Standardisierung der Texte konnten wir
die Qualitdt unserer Produktinformatio-
nen weiter optimieren, wodurch ein sig-
nifikanter wirtschaftlicher Vorteil ent-
standen ist“, erklart Wolfgang Schlapp,
Leiter derTechnischen Redaktion bej Siro-
na Dental Systems GmbH. Den gleichen
Tenor spiegelt auch eine Aussage von
Heinz-Joachim Unger, Chefredakteur der
Krohne Messtechnik GmbH & Co. KG,
wider. Im Hinblick auf unvollstindige
oder inkonsequente Formulierungen
technischer Produktinformationen sagt
er:,,Die Anforderungen an uns sowie die
generellen Risiken werden steigen. Hier-
zu genugt ein Blick auf die angloame-
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rikanische Rechtsprechung in Bezug auf
Produkthaftungsfragen.” Risiken, denen
man mit einer erhéhten Qualitit bei der
Terminologiearbeit und Ubersetzung
entgegenwirken kann.

Workflow automatisch anstoRen
Viele unterschiedliche Akteure sind am
Ubersetzungsprozess beteiligt: Tech-
nische Redakteure, Ubersetzer, je nach
Anzahl der Zielsprachen auch Uberset-
zungsdienstleister und im Bereich der
Qualitatssicherung Lektoren. Je nach
Projektumfang sind zahlreiche Arbeits-
schritte zwischengeschaltet, bevor die
fertige Ubersetzung auf dem Schreib-
tisch des Projektmanagers landet. In der
Vergangenheit erfolgte die Prozess-
steuerung meist manuell, der Auftrag
ging per E-Mail, Fax oder telefonisch zu-
sammen mit den Texten an die Sprach-
profis raus und wurde entsprechend wei-
terbearbeitet. Somit fehlte dem Projekt-
verantwortlichen der Uberblick auf den
Bearbeitungsstatus der Ubersetzungen
oder die Méglichkeit, bei zeitlichen Ver-
zégerungen steuernd einzugreifen.
Durch die enge Anbindung von Schema
ST4 an den across Language Server kann
der gesamte Ubersetzungsablauf auto-
matisch initiiert und gesteuert werden —
von der Projektanlage iiber die Bearbei-
tung bis hin zur Datenriickfiihrung. ,In

der Industrie werden weltweit Milliarden
fiir Ubersetzungen ausgegeben®, erliu-
tert Andreas Diirr, Marketingleiter von
across Systems. ,Die groBten Einspar-
potenziale bestehen heute in der struk-
turierten Steuerung von Ubersetzungs-
abldufen und im nahtlos vernetzten
Arbeiten aller beteiligten Instanzen.”
Der Ubersetzungsfilter im Redaktions-
system identifiziert die Inhalte, die noch
nicht in der Zielsprache vorliegen. Diese
werden dann zusammen mit den Kon-
textinformationen und Metadaten an
das  Translation-Management-System
ubergeben. Der Bearbeitungsworkflow
wird dadurch automatisch angestoRen,
d.h.die zustandigen Ubersetzer erhalten
die Texte und Informationen direkt iiber
das System. Auch die Lektoren kénnen
bereits zu diesem Zeitpunkt einbezogen
und vorab informiert werden, wann sie
mit dem Korrekturdurchlauf rechnen
kénnen. Der Projektmanager kann jeder-
zeit anhand eines Ubersetzungsreports
den aktuellen Status abfragen. Die fertig
libersetzten Texte werden abschlieRend
Uber den Filter zuriick in das Content-
Management-System gespielt.
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